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Aree di intervento

A) Ambiente, sicurezza, innovazione organizzativa  

B) Sviluppo organizzativo

C) Innovazione tecnologica

D) Competenze tecnico/professionali

E) Competenze gestionali di processo

F) Qualificazione e/o riqualificazione

Rispetto alle aree di intervento descritte, disponiamo di un catalogo formativo consolidato frutto di 
una ventennale esperienza nel settore di riferimento. Il catalogo comprende oltre 250 proposte 
formative, della durata di 8 - 80 ore ciascuna. Allôinterno di ogni intervento, possono essere previste 
ïaccanto alla tradizionale attivit¨ dôaula ïmetodologie attive e innovative quali training on the 
job, FAD, affiancamento, etcé 

Benché consolidato, il catalogo lascia volutamente ampio spazio a nuovi spunti ed ai suggerimenti 
che continuamente provengono dalle Aziende a seguito di cambiamenti organizzativi, necessità di 
competenze avanzate, evoluzione normativa.



Ambiente, Sicurezza, Innovazione organizzativa

Le proposte formative relative allôarea Ambiente, Sicurezza, Innovazione organizzativa
riguardano in particolare:

Ç Sistemi di gestione integrata: qualità - ambiente - sicurezza - responsabilità sociale

Ç Percezione del rischio

Ç Security

Ç Responsabilità amministrativa dell'azienda (Dlgs.231/07)

Ç Formazione per preposti

Ç Contrattualistica

Ç La sicurezza attraverso il proprio comportamento: stile di vita responsabile

Ç Impatto e valutazione ambientale dei trasporti

Ç Laboratorio sperimentale interaziendale: "Portualit¨ e sviluppo sostenibileò

Ç Dlgs 81/08 e Dlgs 106/09



Sviluppo organizzativo

Le proposte formative relative allôarea Sviluppo organizzativo riguardano in particolare:

Ç Tecniche di comunicazione/negoziazione

Ç Gestione e sviluppo delle risorse umane

Ç Il lavoro in team

Ç Motivazione

Ç La Qualità nelle imprese di Trasporto e Logistica

Ç Organizzazione aziendale

Ç Processi decisionali e problem solving nell'ambito della Logistica e del Trasporto

Ç Laboratorio sperimentale interaziendale: "Strumenti per una mappatura delle competenze e  

per la progettazione di percorsi formativi di utilit¨ per il settoreò  



Innovazione tecnologica

Le proposte formative relative allôarea Innovazione tecnologica riguardano in particolare:

Ç Office automation

Ç E- logistics: aspetti informatici, logistico -operativi, modelli di riferimento legislativo e  fiscale

Ç Identificazione automatica, RFID, etc

Ç Reti di comunicazione: EDI, Internet, Extranet, Intranet 

Ç Sistemi ERP 

Ç Sistemi informativi specializzati: l'IT per l'ottimizzazione e la gestione dei sistemi di trasporto

Ç Programmazione della produzione

Ç La pianificazione integrata aziendale (Sales and operations planning)

Ç Laboratorio sperimentale interaziendale: "Creazione di un possibile sistema informativo   

condivisoò



Competenze tecnico -professionali

Le proposte formative relative allôarea Competenze tecnico - professionali riguardano in particolare:

Ç Competenze specifiche per figure professionali operative (stivatori, rizzatori, etcé)

Ç Manutenzione mezzi e attrezzature

Ç Conduzione mezzi

Ç Magazzini

Ç Il servizio al cliente

Ç Misura e controllo delle prestazioni logistiche

Ç Programmazione dei flussi logistici, layout ed ottimizzazione

Ç Outsourcing delle attività logistiche

Ç Supply Chain Management

Ç Economia e modalità del trasporto merci

Ç La gestione del servizio di trasporto - Porti e trasporti: organizzazione e gestione dell'attività; 

Ç Le categorie merceologiche (con particolare riferimento alle merci pericolose)

Ç Politiche europee dei Trasporti

Ç Laboratorio sperimentale interaziendale: ñProgettualit¨ per il settore logistico"



Le proposte formative relative allôarea Competenze gestionali e di processo riguardano in 
particolare:

Ç Approccio al Project Management - Tecniche di pianificazione e controllo del progetto

Ç Formazione Formatori

Ç Project Management avanzato

Ç Laboratorio sperimentale interaziendale: ñApplicazione delle tecniche di project    

management al gruppo di lavoro. Sviluppo di un caso pratico e reperimento di una linea  

specifica di finanziamento."

Competenze gestionali e di processo



Qualificazione/Riqualificazione

Le proposte formative relative allôarea Qualificazione/Riqualificazione riguardano in particolare:

Ç Lingua straniera inglese

Ç Lingua straniera tecnica inglese

Ç Lingua straniera francese

Ç Lingua straniera tecnica francese

Ç Lingua straniera spagnolo

Ç Lingua straniera tecnica spagnolo

Ç Italiano per stranieri

Ç Laboratorio sperimentale interaziendale aperto 
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Gli interventi più richiesti
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Gli indicatori del cambiamento

2005 2008/2009

Ambiente, Sicurezza, Innovazione organizzativa 23% 26%

Sviluppo organizzativo 48% 28%

Innovazione tecnologica 2% 10%

Competenze tecnico -professionali 10% 30%

Competenze gestionali e di processo 0% 3%

Qualificazione/riqualificazione 17% 3%


